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Officina hotel

Agile e intenso manuale, la recente pubblicazione in
cui Giancarlo Pastore ha trasferito la sua pluriennale
esperienza nel management alberghiero. La profonda
conoscenza delle articolate problematiche della dire-
zione e gestione di un complesso ricettivo gli ha con-
sentito di percorrere con sintetica chiarezza, ma sen-
za rinunciare all'approfondimento, budget, proiezioni,
costi, ricavi, punto di equilibrio gestionale e tutte le
altre voci che spesso angustiano chi ha la responsabi-
lita di un ristorante o di un albergo. Officina Hotel & un
titolo simbolo: fa percepire immediatamente una real-
ta in cui decine di persone operano incessantemente e
in squadra per conseguire la soddisfazione del cliente.
Non mancano, tra le formule matematiche e le citazio-
ni delle principali norme legislative, un sorriso e una
parentesi di cultura con capitoli dedicati alla poesia e
allarte culinaria nel
mondo e nel tempo.
Un piccolo e prezio-
so volume da tenere

a portata di mano [ OFFlClN
per chi opera nel

settore, una lettura H ()T E L
interessante  per
tutti gli altri.
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