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VADEMECUM GESTIONALE
“Officina Hotel” (Cipas, 179
pag., 39,50 euro) di Giancarlo
Pastore é un agile manuale
multidisciplinare che esplora
le diverse aree di business
dell’hotel: dal rooms division al
food&beverage. Non mancano
anche contenuti relativi alla
gestione del budget e delle
risorse umane. Linguaggio agile
e tanti suggerimenti operativi.
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